Premiéres impressions M

Cuisine commune

Desertee
Restrictive

Peu conviviale

Premiéres impressions M

Cuisine individuelle

Inadaptée
Vieille, peu pratique

Basique

Premiéres impressions M

Salle commune

Non conviviale
Impersonnelle
Scolaire

Vide

Premiéeres impressions

Bureau

Peu deplacable
Lourd
Matériaux de mauvaise qualité

Infantilisant

Boite aux lettres

Impersonnelle
Sale

Anonyme

Moments

Arrivée

Indépendance
Responsabilités

Nouveaute

Moments

Arrivée dans une nouvelle école

Découverte
Sansation d’abandon
Stress

Perdu

Moments

Naissance

Fierte
Cérémonial
Festif

Fragilite

Moments

Soirée et nuit chez un ami

Offrir un lit
Esprit de partage
Chaleureux

Evenementiel

Moments

Vacances

Reconfortant
Courte duree
Régressif

Detente
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Hotel

Remise des clés
Confiance
|dentification

Administratif

Avion

Espace clos
Serviable

Securisant

Bibliothéque

Automatisation
Informatif

Autonomie requise

Supermarché

Se veut festif
Espace mal placeé
Surcharge

Agacement

Hépital

Peu confidentiel
Lointain
Hiérarchie

Inconfortable
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Ecole
nationale
supérieure
des Arts
Décoratifs

 Wa

Porte

Imaginaire
Curiosité
Protection

Intimite

Objets

Cloche

Vivant
Son personnel

Signalisation

Comptoir

Grande bande
Separation
Espace professionnel

Distant

Objets

Flyers

Informatif
Découverte
Investissement des lieux

Curiosité

Objets

Régles

Droits et devoirs
Contraignant

Appartenance 3 une communautée

Rituels 3

Usin/ERSITS 03 Lyon

Dipléme de conservateur de bibliothéque

Approches de I'accueil en
bibliotheques municipales :
techniques, postures, évaluation

Ojigi

Mémoire d'étude / janvier 2013

Culturel

Respect

Lucie Munsch

Tradition

Sous la direction de Magali Haettiger
iathéques de

Directrice du réseau des mad Lorient
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nesm Relatrre 4 la recommandation de bonnes
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Se déchausser

Politesse
Proprete
Confort
Rituels
SLUMNOUSE, PHODUCTEUR . THE YR NSIIOUS
“Gl mm'l m E “UN wp “TERRIFIANT ET
ETANGOISSANT”  DE MAITRE” L e
... e
CE N'EST PAS PARCE QUE VOUS ETES INVITE,
GUE VOUS ETES LE BIENVENU.
Sourire
Se forcer
Faire un effort

ECRIT ET REALISE PAR JORDAN PEELE

Runiversaiiorreur W@ aunversaiF soeowr  LIEE 3 MAIL _*

Rituels

Servir a boire

Hospitalité
Reconnaissance du voyage

Partage

V)

Rituels

Laisser de la place

Quverture
Présence

Sensation d’étre attendu

ANALYSE DOCUMENTAIRE o

Bibliographie

Accueil en
bibliothéque municipale

Autonomie

Automatisation

Bibliographie

Vie en Ehpad

Médicalisation
Adaptation
Abandon

Conformite

Bibliographie

Get Out

Invité ou bienvenu ?

Rejet

Bibliographie

No et moi

Accueil des sans-abris
Temporaire
Solidaire

Retrouver une famille

Bibliographie

Mon Voisin Totoro

Déeménagement
Rencontre

Convivialite

STARTER PACK ETUDIANT DE
L'IUT D’AIX-MARSEILLE
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Drole
Proposition
Consommables
Sécurisant
Leger
Peu cher

Adaptable
Proposition
Personnalisable
Souvenirs
Chaleureux

App

Proposition

Proposition

Proposition

Starter-pack

Jeune
Dynamique

Marquant l'arrivee

Indispensable

ropriation de I'espace

Rencontres

Convivialite
Echange

Partage

Systéme

A I'étude



